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El Real Betis Balompié lanza su campafia de abonos de la temporada 2024/25 tras lograr
clasificarse por cuarto curso consecutivo para las competiciones europeas. Una nueva
campafa en la que despediremos a la vieja grada de Preferencia y al Estadio Benito Villamarin
tal y como lo hemos conocido.

La participacion en la UEFA Conference League y la disputa de su play off convertira, de manera
excepcional, la renovacion y/o alta de abonos en un proceso en dos fases.

Esta temporada el abono incluira todos los partidos de Laliga, el partido de play off y los tres
partidos de la fase liga de la UEFA Conference League en el caso de que se clasifique el Real
Betis paraella.

Al igual que en afios anteriores, dentro de la apuesta de la entidad por las nuevas tecnologias,
esta campafa se realizara integramente en modo online. Sdlo aquellos socios de edad
avanzada o con dificultades para el manejo de las nuevas tecnologias podran dirigirse a la
Oficina de Atencion al Bético para solicitar una cita en la que se procedera a renovar su abono.
El abonado recibird un SMS y en un solo clic podra realizar la renovacion de su carnet.

El Club contara con un servicio de call center para realizar todos los tramites y consultas. Los
datos de contacto son los siguientes:

Correo electronico: atencionalbetico@realbetisbalompie.es

Whatsapp: 697 19 71 06

Teléfono: 95526 20 30

Horario de atencion: Lunes a jueves laborables, de 10:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00
horas. Y los viernes, de 10:00 a 14:00 horas.

¢ QUIERE RENOVAR?

El jueves 13 de junio recibira en su teléfono mavil un SMS del Club con una pagina landing en la
gue podra realizar en un solo clic el proceso de renovacion de su abono para la temporada
2024/25, pagando en ese momento el 90% del precio total de su abono.

El socio podra renovar su abono desde el 13 de junio hasta las 10:00 horas del 3 de julio.

Los socios que quieran renovar con financiacion externa, habilitada por el Club, podran realizar
su renovacion desde el lunes 24 de junio y hasta las 10:00 horas del 3 de julio, a través del area
privada de socios de la web oficial, no pudiendo realizar el proceso de financiacion a traveés del
SMS.

Posteriormente, una vez pasado el play off de la UEFA Conference League, y siempre que el
equipo esté clasificado para la fase de liga de la competicion, el 5 de septiembre recibira un
cargo en la tarjeta utilizada en la fase anterior con el 10% restante del importe total de su abono,
concluyendo asi su renovacion.




| AbuLTO | MAYOR BONIFICADO | DISCAP. BONIFICADO | JUVENIL BONIFICADO

RENOVACION PRECIO 10% | PRECIO 3 10% | PRECIO 10% PRECIO 10% PRECIO
PREFERENCIA 1° ANFITEATRO 1150€ 1035€ 115€ 740€ 80€ 65€ 40€ 130€ 120€ 10€
PREFERENCIA TRIBUNA BAJA 830€ 750€ 80€ 530€ 50€ 50€ 30€ 130€ 120€ 10¢€
PREFERENCIA VOLADIZO 655 € 595€ 60€ 420€ 4s€ 4s€ 30€ 130 € 120€ 10€
FONDO 1° ANFITEATRO 610 € 550€ 60€ 410€ 45€ 45€ 30€ 130€ 120€ 10€
FONDO TRIBUNA BAJA 530€ 480€ 50€ 330€ 35€ 35€ 30€ 130 € 120€ 10€
FONDO 2° ANFITEATRO 460 € 420€ 40O€ 300€ 25€ 25€ 20€ 130€ 120€ 10€
GOL NORTE 1° ANFITEATRO 490 € 450€ 4do€ 310€ 35€ 35€ 25€ 130€ 120€ 10€
GOL NORTE TRIBUNA BAJA 430€ 390€ 40€ 305€ 275€ 30€ 305€ 275€ 30€ 255€ 230€ 25€ 130€ 120€ 10€
GOL SUR 1° ANFITEATRO 490€ 450€ 40¢€ 345€ 310€ 35€ 345€ 310€ 35€ 265 € 240 € 25€ 130 € 120€ 10€
GOL SUR TRIBUNA BAJA 375€ 340€ 35€ 305€ 275€ 30€ 305€ 275€ 30¢€ 190€ 175€ 15€ 130€ 120€ 10€
GRADA DE ANIMACION 360 € 345€ 15€ - €| - €| - € - €| - €| - € 175€ 160€ 15€ 130€ 120€ 10€

;CUANDO Y COMO RECIBIRE MI ABONO?

Esta temporada el abonado tendra dos opciones para recibir su carnet. Una vez realice la
renovacion recibira un mail de confirmacién en el que debera marcar si desea que le llegue a
casa o prefiere recogerlo en el Estadio.

Si el abonado no marca ninguna de las dos opciones antes del 2 de julio, el Club entendera que
prefiere que el abono le llegue a su domicilio.

Eljueves 4 de julio comenzara el envio de los abonos por orden de renovacion. El Real Betis tiene
mas de 50.000 abonados, por lo que el proceso de envio se dilatara unos dias y le rogamos su
comprension.

El socio recibirda su abono en la direccion postal que tenga notificada en su informacion de
abonado en la base de datos del Club, por lo gue es importante que confirme la direccion en el
apartado de modificacion de datos del area privada de socios de la web oficial.

El sistema de entrega presencial de abonos para aquellos abonados que elijan esta opcion se
realizara en las taquillas de Gol Sur de nuestro Estadio del 4 al 19 de Julio, ambos inclusive.

El horario de atencidn para la entrega del carnet es el siguiente:

- Delunes ajueves laborables, de 10:00 a 14:00 y de 16:00 a 19:00 horas. Y los viernes, de
10:00 a 14:00 horas.

Aquellas personas que no habiendo marcado la opcion de recogida del abono en las taquillas se
presenten en el Estadio para recibir su carnet no seran atendidas para evitar duplicidad de los
abonos.

Los abonados que retiren su abono a través de terceras personas deberan proveer a las mismas
de una autorizacion firmada para tal efecto, ademas de la fotocopia de su carnet de identidad.




¢ QUIERE SOLICITAR REAGRUPACION INFANTIL FAMILIAR 0 CAMBIO DE SITI0?

Una vez que complete el proceso de renovacion descrito anteriormente, podra solicitar varias
opciones desde el jueves 13 de junio hasta el miércoles 3 de julio.

Estas son las diferentes modalidades:
REAGRUPACION INFANTIL FAMILIAR

Es un servicio destinado a los socios que quieran reagrupar en el Estadio a abonados infantiles,
propiciando asi el acercamiento familiar. Tras realizar la renovacion del menor, debera solicitar
la cita para la reagrupacion infantil familiar en su area privada del portal de socios de nuestra
web oficial entrando en la opcion “Reagrupacion infantil familiar”. Para las personas que no
dispongan de conexion a internet, esta inscripcion previa podra realizarse a través de la Oficina
de Atencion al Bético en los plazos antes detallados para el proceso.

La solicitud se debera realizar antes de las 10:00 horas del miércoles 3 de julio.
Una vez finalizado el periodo de inscripcidn, el jueves 4 de julio el abonado recibira una
comunicacion con el dia y la hora en que podra acceder al proceso telematico para realizar su

reagrupacion, asi como las instrucciones para realizar este proceso.

En caso de no poder acceder al sistema a la hora en la que tenga fijada su cita, podra entrar
desde las 21:00 horas del dia de la cita hasta las 8:00 horas del dia siguiente.

Las citas para la reagrupacion infantil familiar estaran fijadas entre los dias 9 y 10 de julio.

CAMBIOS DE UBICACION

Se trata de un servicio destinado a los abonados que quieran optar a una localidad distinta a la
gue tienen asignada. Tras realizar la renovacion, debera solicitar cita para el cambio de
ubicacion en su area privada del portal de socios de la web oficial, entrando en la opcion “Cambio
de ubicacion”. Las personas que no dispongan de conexidn a internet podran realizar la gestion
a traves de la Oficina de Atencion al Bético.

La solicitud debera realizarse antes de las 10:00 horas del miércoles 3 de julio.
Una vez finalizado el periodo de inscripcion, el martes 9 de julio el abonado recibira una
comunicacion con el dia y la hora en que podra acceder al proceso telematico para realizar su

cambio de ubicacion, asi como las instrucciones para realizar este proceso.

En caso de no poder acceder al sistema a la hora en la que tenga fijada su cita, podra entrar
desde las 21:00 horas del dia de la cita hasta las 8:00 horas del dia siguiente.

Las citas para el cambio de ubicacion estaran fijadas entre los dias 11 y 12 de julio.




¢ES SOCI0 SOY BETICO Y QUIERE SOLICITAR EL ALTA DE ABONADO?

Tendra desde el viernes 14 de junio hasta las 10:00 horas del miércoles 3 de julio para realizar la
inscripcion en la lista de espera.

Debera solicitar cita en su area privada del portal de socios de la web oficial entrando en la
opcion “Solicitud de alta”. Las personas que no dispongan de conexion a internet podran
realizarse la inscripcion previa a de la Oficina de Atencidn al Bético.

Una vez finalizado el periodo de inscripcion, el viernes 12 de julio el socio Soy Bético al que, por
su antiguedad y disponibilidad le corresponda alta como abonado, recibira una comunicacion
con el dia y la hora en que podra acceder al proceso telematico para realizar la eleccién de la
nueva localidad y finalizar el proceso de alta como abonado, asi como las instrucciones para
realizarlo.

Las citas de solicitud de alta como abonado estaran fijadas entre los dias 15 y 16 de julio. El
proceso concluira una vez que se alcance la cifra de 50.373 abonados que el Club tiene marcada
como ‘numerus clausus'.

Una vez atendidas las citas del primer envio, y siempre que no se cubra el cupo establecido, el
miércoles 17 de Julio se procedera al envio de nuevas citas que deberan realizar el proceso el dia
18 dejulio.

En caso de no poder acceder al sistema a la hora en la que tenga fijada su cita, podra entrar
desde las 21:00 horas del dia de la cita hasta las 8:00 horas del dia siguiente.

En el momento del alta, el nuevo abonado desembolsara el 90% del importe de su carnet.

Posteriormente, una vez pasada la eliminatoria de play off de la UEFA Conference League, y
siempre que el equipo esté clasificado para la fase de liga de la competicion, el 5 de septiembre
recibira un cargo en la tarjeta utilizada en la fase anterior, con el 10% restante del importe total
de su abono, concluyendo asi su renovacion.

ADULTO MAYOR BONIFICADO DISCAP. BONIFICADO JUVENIL BONIFICADO INFANTIL BONIFICADO
PRECIO 90% 10% | PRECIO | 90% | 10% | PRECIO | s90% 10% | PRECIO 90% 10% | PRECIO 90% 10%
PREFERENCIA 1° ANFITEATRO 1470€ 1330€ 140¢€ 105€ 105€ 455€ 50¢€ 155€ 140€ 15€
PREFERENCIA TRIBUNA BAJA 1.080€ 980€ 100€ 75€ 75€ H10€ 45¢€ 155€ 140€ 15€
PREFERENCIA VOLADIZO 840€ 760€ 80€ 50€ 50€ 380€ 35¢€ 1s5€ 140€ 15¢€
FONDO 1° ANFITEATRO 745 € 670€ 75€ 55€ 55 € 350€ 30€ 155€ 140€ 15€
FONDO TRIBUNA BAJA BUSE€ 580€ 65¢€ 40 € 40€ 320€ 35¢€ 155€ 140€ 15€
FONDO 2° ANFITEATRO S595€ 535€ 60€ 4o€ 4o€e 310€ 35¢ 155€ 140€ 15€
GOL NORTE 1° ANFITEATRO 590€ 540€ 50¢€ o€ 40€ 310€ 30¢€ 155€ 140€ 15¢€
GOL NORTE TRIBUNA BAJA S50€ 500€ 5S0€ 380€ 350€ 30€ 380€ 350€ 30€ 320€ 290€ 30€ 155€ 140€ 15¢€
GOL SUR 1° ANFITEATRO 590€ 540€ 50€ 435€ 400€ 35€ 435€ 400€ 35¢€ 340€ 310€ 30€ 155€ 140€ 15¢€
GOL SUR TRIBUNA BAJA 550 € 495€ 55¢€ 380€ 350€ 30¢€ 380€ 350€ 30¢€ 320€ 290€ 30€ 155€ 140€ 15€
GRADA DE ANIMACION S50€  495€ 55¢€ = €= €Il € = €= el =€ 320€ 290€ 30€ 155€ 140€ 15¢€




LA IMPORTANCIA DE QUE EL ASIENTO SIEMPRE ESTE OCUPADO AL MENOS EN EL
80% DE LOS PARTIDOS

El Real Betis Balompié quiere que todos los asientos del Estadio Benito Villamarin estén
ocupados en cada partido. El apoyo de los béticos es clave para ganar los encuentros y es
obligacion de cada socio que su localidad no permanezca vacia en los partidos si éste no pudiera
acudir.

El Club pone a disposicion del socio una serie de servicios para ocupar su asiento en el caso de
que el titular no asista al partido. Este puede optar por prestar el abono a otro bético (se contara
la asistencia siempre que la persona que reciba el préstamo acceda al Estadio); ceder su asiento
al Club para su venta; o mejorar un abono bonificado y convertirlo en una localidad para adultos.
La entidad considera que un abonado ha utilizado su carnet para un partido si ha asistido al
Estadio o si ha utilizado uno de estos servicios.

- EIClub gratificara a los abonados que acudan o utilicen los servicios del abonado en el 80
% de los partidos con el carnet de socio Soy Bético de la siguiente temporada, ademas de
un pequefo obsequio exclusivo para estos béticos mas fieles.

- Los socios con abono bonificado que no acudan o utilicen los servicios del abonado en el
80% de los partidos de la temporada perderan la bonificacion de su abono para la
siguiente. Las categorias bonificadas son las de Infantil, Juvenil, Grada de animacion,
Grada Heliopolis, Mayor verde, Discapacitado, Veterano Gol Norte y Veterano Gol Sur.

;QUE PASA SI NO QUIERE RENOVAR?

Si ha decidido no renovar su abono con asiento le damos la opcidn de continuar siendo socio Soy
Bético, manteniendo su numero de antigledad y disfrutando de las ventajas asociadas a este
carnet.




INFORMACION GENERAL
CATEGORIAS DE ABONDS

Todos los carnets de abonados son personales e intransferibles. Aquellos abonados que
incumplan esta condicién podran ser expedientados siguiendo el reglamento de disciplina
interna del Club. (CONSULTAR REGLAMENTO INTERNO EN AREA PRIVADA DE SOCIOS)

Aquellos socios que por determinadas circunstancias (edad, situacion laboral, etc.) tuvieran
categoria bonificada en la temporada 2023/24 y hayan sufrido modificacion en dichas
circunstancias perderan el derecho a esa bonificacion, aplicandoseles el precio de renovacion
correspondiente a su nueva situacion.

Toda persona que cumpla los requisitos para acogerse a un descuento asociado a un abono
bonificado debera notificarlo a la Oficina de Atencidn al Bético, aportando la documentacién
requerida, antes de realizar la renovacion de su abono y siempre dentro de los plazos
establecidos en la campafia de abonados.

No sera posible el cambio de categoria durante la temporada.

Toda persona que acceda al Estadio ha de portar un titulo véalido (entrada o abono de
temporada).

- Categoria Palmerin. Tendra un precio unico de 50 euros. Otorgara al titular la antiguedad como
socio. Permitira el acceso al Estadio sin asiento siempre que el menor esté acompafiado de un
adulto responsable. Podran optar a esta categoria los béticos que no hayan cumplido 3 afos el
1dejuliode 2024. En cumplimiento del reglamento vigente, los abonados de categoria Palmerin
deberan ir acompafados por un tutor mayor de edad para acceder al Estadio.

- Categoria Infantil. El precio unico es de 130 euros para las renovaciones de abonos de
categoria Infantil. Para la obtencion de estos abonos, se consideran infantiles los nifios que no
hayan cumplido 15 afos el 1 de julio de 2024. En cumplimiento del reglamento vigente, los
abonados de categoria Infantil deberan ir acompafiados por un tutor mayor de edad para
acceder al Estadio.

- Categoria Juvenil. Para la obtencion de estos abonos, se consideran juveniles los jovenes que
no hayan cumplido 21 afios el 1 de julio de 2024 siendo imprescindible la presentacion del DNI
en vigor al hacer uso del abono.

- Categoria Mayor. Para la aplicacion de la tarifa se debera enviar de manera previa a la
renovacion del abono la tarjeta Mayor verde/oro de la Junta de Andalucia -0 la tarjeta
homologada de otras comunidades auténomas- y el DNI en vigor a la direccion
atencionalbetico@realbetisbalompie.es

**Todos aquellos abonados cuyo estado fisico les impida su libre movilidad deberdn ser
abonados de Tribuna Baja (exceptuando la Grada de animacion).




- Categoria de Discapacitado. Para la aplicacion de |a tarifa se deberd enviar de manera previa a
la renovacion del abono el certificado de discapacidad mayor o igual al 33% a la direccion
kapacita@realbetisbalompie.es

**Todos aquellos abonados cuya discapacidad impida su movilidad deberan ser socios de
Tribuna Baja (exceptuando la Grada de animacion).

- Grada Helidpolis. Las 1.000 localidades especiales para desempleados y personas con rentas
inferiores a 15.000 euros brutos en fondo segundo Anfiteatro tendran un precio de 315 euros en
la modalidad de renovacion. Si se trata de una persona desempleada, debera enviar de manera
previa a la renovacion el DNI original en vigor y la tarjeta de demandante de empleo vigente a la
direccion atencionalbetico@realbetisbalompie.es . Si se trata de una persona con una renta
inferior a 15.000 euros, debera enviar el DNI original en vigor, las tres ultimas nédminas y/o la
ultima declaracion de la renta o, en caso de no haberla tramitado aun, el borrador de la misma.

Todo aquel abono de la Grada Heliopolis que sea confiscado en la puerta de acceso por uso
indebido perdera la condicion de manera permanente.

- Fila 13 Barras. Es un abono para béticos que no asistan al estadio durante un periodo maximo
de dos afos, pero que quieran mantener su antiguedad en el numero de socio y su localidad. El
precio es de 130 euros (85euros para categoria Infantil). Una vez superado el plazo indicado de
dos temporadas, podran recuperar su asiento o pasar a la modalidad socio Soy Bético si su
intencion es continuar sin asiento, siempre manteniendo su antigiedad.

Estos abonos tendran consideracién de renovacion si en alguna de las dos temporadas deciden
volver a ser abonado con asiento. Si pasaran a Soy Bético, la opcidn a un nuevo asiento seria
considerado alta en lo referente al precio y proceso.

Dado el caracter online de esta campafia de abonos, los abonados que deseen cambiar su
categoria para acogerse a una nueva categoria bonificada porque sus circunstancias cumplan
con los requisitos de esa nueva categoria deberan enviar la documentacion al mail
atencionalbetico@realbetisbalompie.es y esperar su validaciéon antes de proceder a la
renovacion.

PRODUCTOS PREMIUM

El Estadio Benito Villamarin cuenta con cinco productos exclusivos: la Terraza Helidpolis, los
Palcos de Empresa, Gol Norte Lounge, Gol Sur Premium y Green Box de Gol Sur. Un amplio
abanico de productos con una serie de servicios asociados que mejoran y actualizan la oferta de
estas zonas VIP. Estos productos se contrataran de forma personalizada. Los béticos
interesados pueden contactar con el Club a través del teléfono 673 789 186 y de la direccion de
correo electronico palcosbetisclub@realbetisbalompie.es.
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Real Betis Club de Negocios. A través del Club de Negocios del Real Betis Balompié, la entidad
pone a disposicion de los béticos la oportunidad de potenciar su empresa generando sinergias
con las numerosas firmas que ya forman parte de este Club de networking. Sus miembros
pueden disfrutar de la temporada 2024/25 en localidad VIP, ademas de acudir a las jornadas
empresariales, ludicas y formativas que se desarrollaran durante la temporada. El bético que
esté interesado puede contactar con el Club a través de los teléfonos 637 240 962 / 679 960
900 y de la direccion de correo electrénico clubdenegocios@realbetisbalompie.es.

CARNET DE ABONADO

Los abonados tendran derecho al acceso a las localidades indicadas en los abonos en todos los
partidos de LaLiga y el partido de play off y los tres partidos de la fase de liga de la UEFA
Conference League de la temporada 2024/25.

Los abonos del Real Betis Balompié son personales e intransferibles. Si el personal de seguridad
ala entrada del Estadio le solicita el DNIy no corresponde con el titular del abono, éste podra ser
retirado por el Club aplicandose el reglamento de régimen interno de la entidad.




LAVIDA EN VERDE
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